
Договор 
на предоставление услуг по транспортировке нефти 

  
___________________________ 
(место заключения договора) 

«___» ________ 20 __ г.

__________________________________________________________________________
_______________________________________ 

                                                     (наименование субъекта, предоставляющего услугу, 
бизнес идентификационный 

                                                         номер) предоставляющее услуги по транспортировке 
нефти (далее - услуги), 

именуемое в дальнейшем Поставщик, в лице 
___________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________
_________________________________________ 

                                                                 (должность, фамилия, имя, отчество (при его 
наличии) (далее - Ф.И.О.) 

__________________________________________________________________________
_________________________________________, 

действующего на основании 
___________________________________________________________________________ с 
одной стороны, 

и 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________ 

                                                                        (реквизиты потребителя, бизнес 
идентификационный номер/ 

                                                                                    индивидуальный 
идентификационный номер) 

именуемый в дальнейшем Потребитель, в лице 
___________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________
__________________________________________ 

                                                                                                            (должность, Ф.И.О) 
__________________________________________________________________________

___________________________________________ 
действующего на основании 

____________________________________________________________________________, с 
другой стороны, 

именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности «Сторона», 
заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем. 

  
Глава 1. Основные понятия, используемые в Договоре 

  
1. В Договоре используются следующие основные понятия: 
грузополучатель - Потребитель или уполномоченное Потребителем лицо на прием 

нефти на пункт приема-сдачи нефти в конце маршрута транспортировки; 
график - график транспортировки нефти по системе магистрального нефтепровода, 

утвержденный уполномоченным органом; 
система магистрального нефтепровода - единый производственно-технологический 

комплекс, состоящий из линейной части и объектов, обеспечивающих безопасную 



транспортировку нефти, соответствующий требованиям технических регламентов и 
национальных стандартов; 

услуги по транспортировке нефти - услуги по приему, сдаче, перекачке нефти по 
системе магистрального нефтепровода от пункта ее приема от Потребителя до пункта сдачи 
грузополучателю, сливу, наливу, передаче нефти в другие магистральные нефтепроводы, 
перевалке на другой вид транспорта, хранению, смешению. 

Кроме того, для целей Договора данное понятие также может включать в себя услуги 
по перечню видов деятельности, технологически связанных с регулируемыми услугами в 
сфере транспортировки нефти по магистральным трубопроводам; 

пункт приема-сдачи нефти - пункт, в котором производятся прием и сдача нефти, 
учетные операции и оформление приемо-сдаточных документов; 

нефть - сырая нефть, включая стабильный (нестабильный) газовый конденсат, а также 
углеводороды, полученные после очистки сырой нефти, природного газа и обработки 
горючих сланцев или смолистых песков, подготовленные к транспортировке в 
соответствии с требованиями действующих нормативных и технических документов; 

мобильный (минимально-необходимый) остаток нефти - гарантирующий остаток нефти 
Потребителя в системе магистрального нефтепровода, предназначенный для устойчивой 
работы системы магистрального нефтепровода, а также для выполнения Поставщиком 
договорных обязательств по сдаче нефти Потребителю на пункте приема-сдачи нефти в 
конце маршрута, на случай если Потребитель в пункте приема-сдачи нефти в начале 
маршрута, не обеспечил сдачу нефти в систему магистрального нефтепровода в заявленных 
объемах для транспортировки из-за непредвиденных обстоятельств, рассчитываемый как 
не более двукратный среднесуточный объем от заявленного Потребителем на год. 

Величина мобильного (минимально-необходимого) остатка нефти Потребителя указана 
в пункте 11 Договора; 

маршрутное поручение - поручение Поставщика своим обособленным структурным 
подразделениям на осуществление операций по транспортировке партии нефти, в котором 
указаны необходимые грузосопроводительные документы, маршрут транспортировки 
нефти, количество нефти, принимаемой в систему магистрального нефтепровода на пункт 
приема-сдачи нефти в начале маршрута и сдаваемой грузополучателю на пункт приема-
сдачи нефти в конце маршрута, владелец, порядок передачи и последний грузополучатель 
нефти; 

обязательный минимальный годовой объем нефти - объем нефти, который Стороны 
могут предусмотреть по отдельным направлениям транспортировки нефти согласно пункту 
4 Договора, обязательный для поставки Потребителем в систему магистрального 
нефтепровода в течении годового периода транспортировки; 

обязательный минимальный месячный объем нефти - объем нефти рассчитанный по 
формуле: 

  
обязательный минимальный годовой объем нефти / N * nj, где: 

  
N - количество календарных дней в году 
nj - количество календарных дней в j - ом месяце. 
недопоставленный объем нефти - разница между обязательным минимальным 

месячным объемом нефти или объемом нефти, утвержденным в месячном графике (в 
случае, если он меньше обязательного минимального месячного объема) и фактически 
сданным в течении месячного периода транспортировки для транспортировки в систему 
магистрального нефтепровода объемом нефти; 

недозаявленный объем нефти - разница между обязательным минимальным месячным 
объемом нефти и заявленным Потребителем для транспортировки объемом нефти на 
отчетный месячный период транспортировки; 



задание на платеж - документ на предварительную оплату услуг по транспортировке 
нефти; 

месячный период транспортировки - промежуток времени с 00:00 часов московского 
времени 1 числа до 24:00 часов московского времени последнего числа календарного 
месяца, в котором производится транспортировка нефти и ее учет; 

годовой период транспортировки - период транспортировки нефти длительностью один 
календарный год, включающий 12 месячный период транспортировки; 

техническое соглашение - Техническое соглашение о порядке приема нефти в систему 
магистрального нефтепровода, являющееся неотъемлемой частью Договора и заключаемое 
между Потребителем и Поставщиком в лице его обособленного структурного 
подразделения; 

уполномоченный орган - центральный исполнительный орган Республики Казахстан, 
осуществляющий руководство и межотраслевую координацию в области магистрального 
трубопровода. 

Иные понятия и термины, используемые в настоящем Договоре, применяются в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан о естественных монополиях 
и Законом Республики Казахстан «О магистральном трубопроводе» 

  
Глава 2. Предмет договора 

  
2. Поставщик в порядке и на условиях, определенных Договором оказывает услуги по 

транспортировке нефти Потребителя, в том числе в смеси с нефтью других Потребителей, 
по системе магистрального нефтепровода с последующей передачей нефти 
грузополучателю. 

3. Потребитель сдает в систему магистрального нефтепровода на пункт приема-сдачи 
нефти в начале маршрута объем нефти, предназначенный для транспортировки, и 
оплачивает услуги по транспортировке нефти в порядке и сроки, установленные 
Договором. 

4. Обязательный минимальный годовой объем нефти составляет: 
__________________________________________________________________________

_______________________________________ 
__________________________________________________________________________

________________________________________ 
  

Глава 3. Права и обязанности Сторон 
  

5. Поставщик имеет право: 
1) своевременно получать от Потребителя оплату за предоставляемые услуги в порядке 

и на условиях, установленных Договором; 
2) устанавливать в соответствии с законодательством Республики Казахстан 

технические требования, обязательные для соблюдения Потребителем; 
3) снижать тарифы за предоставляемые услуги для всех потребителей в период 

действия тарифов в порядке, утвержденном уполномоченного органа; 
4) требовать от Потребителя своевременной сдачи в систему магистрального 

нефтепровода на пункт приема-сдачи нефти в начале маршрута заявленных для 
транспортировки объемов нефти, включая обязательных минимальных месячных объемов 
нефти, на условиях, установленных Договором; 

5) проверять достоверность сведений о подготовке нефти, поставляемой Потребителем 
для транспортировки по системе магистрального нефтепровода, соответствие качества 
нефти требованиям, указанным в главе 5 Договора; 

6) приостановить в одностороннем порядке исполнение Договора, в случае, если: 



Потребитель не обеспечивает сдачу нефти в количестве и сроки, предусмотренные 
Договором; 

Потребитель не обеспечивает соответствие качества нефти требованиям, указанным в 
главе 5 Договора; 

Потребитель нарушает сроки и порядок оплаты за услуги по транспортировке нефти, 
установленные в главе 7 Договора; 

Потребитель отказывается от приема нефти на пункте приема-сдачи нефти в конце 
маршрута транспортировки или не распределяет имеющиеся в системе магистрального 
нефтепровода объемы нефти в соответствии с условиями Договора; 

Потребитель не представил сопроводительные документы, предусмотренные 
подпунктами 3), 4) пункта 8 Договора; 

Потребитель не представил документы, подтверждающие принадлежность ему нефти 
на праве собственности или ином законном основании; 

возникли обстоятельства непреодолимой силы и иные не зависящие от Поставщика 
случаи, препятствующие безопасной транспортировке нефти по системе магистрального 
нефтепровода; 

возникла авария или угроза ее возникновения в системе магистрального нефтепровода, 
приводящие к остановке транспортировки нефти; 

возникла необходимость выполнения работ, связанных с техническим обслуживанием, 
ремонтом или реконструкцией системы магистрального нефтепровода, приводящих к 
остановке транспортировки нефти; 

прекращение или ограничение транспортировки нефти по системе магистрального 
нефтепровода обусловлено решением государственных органов в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 

При одностороннем приостановлении исполнения Договора Поставщик, обязан 
уведомить об этом Потребителя: 

в случаях, предусмотренных абзацами девятым и одиннадцатым настоящего 
подпункта, - в течение двадцати четырех часов с момента наступления указанных событий; 

в случае, предусмотренном абзацем десятым настоящего подпункта, - не позднее, чем 
за 10 (десять) календарных дней до начала проведения работ. 

При устранении причин, указанных в настоящем подпункте, исполнение Договора 
возобновляется; 

7) расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае отказа Потребителя 
устранить причины, вызвавшие принятие решения о приостановлении исполнения 
Договора, либо при неустранении этих причин в согласованные Сторонами сроки; 

8) предоставлять услуги по транспортировке нефти по системе магистрального 
нефтепровода с применением банка качества нефти в соответствии 
с Правилами применения банка качества продукции, утвержденными приказом Министра 
нефти и газа Республики Казахстан от 21 августа 2012 года № 140 (зарегистрирован в 
Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов Республики Казахстан 
за № 7935); 

9) в случае нарушения Потребителем условий Договора, в том числе сдачи им в систему 
магистрального нефтепровода нефти, не соответствующей требованиям пунктов 
17 и 18 Договора, требовать от Потребителя оплаты неустойки (штрафа, пени), 
начисленной Поставщиком в соответствии с условиями Договора, возмещения убытков 
Поставщика, а также сумм неустойки (штрафа, пени) и/или убытков, подлежащих уплате 
Поставщиком третьим лицам по их требованию. 

6. Поставщик обязан: 
1) в течение срока действия Договора оказывать услуги по транспортировке объемов 

нефти Потребителя, указанных в месячном графике, в порядке и на условиях, 
установленных Договором, при условии надлежащего исполнения Потребителем своих 
обязательств по Договору; 



2) незамедлительно известить Потребителя о любых чрезвычайных ситуациях или 
авариях, которые могут повлечь за собой ограничение приема нефти; 

3) обеспечивать непрерывное, надлежащее и эффективное функционирование системы 
магистрального нефтепровода в целях транспортировки по нему нефти Потребителя; 

4) принимать необходимые меры для обеспечения сохранности нефти Потребителя, 
находящейся в системе магистрального нефтепровода; 

5) обеспечивать в течение срока действия Договора недискриминационный, в пределах 
технических возможностей системы магистрального нефтепровода, доступ нефти 
Потребителя как к отдельным сегментам, так и применительно к системе магистрального 
нефтепровода в целом; 

6) осуществлять метрологический контроль и надзор за состоянием и применением 
средств измерений количества и качества нефти по основной и резервной схемам учета; 

7) в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения графика оформить и направить 
Потребителю задание на платеж для оплаты услуг по транспортировке в соответствии с 
главой 7 Договора; 

8) в течение 3 (трех) рабочих дней с даты предоставления документов, 
предусмотренных подпунктом 3) пункта 8 Договора, при наличии оплаты в соответствии с 
заданием на платеж, обеспечить выпуск маршрутного поручения; 

9) довести до сведения Потребителя информацию об изменении тарифов на услуги по 
транспортировке нефти в сроки, установленные законодательством Республики Казахстан 
о естественных монополиях путем размещения данной информации в средствах массовой 
информации, распространяемых на территории административно-территориальной 
единицы, на которой Поставщик осуществляет свою деятельность. 

В случае изменения тарифов на услуги по транспортировке нефти Поставщика в 
качестве чрезвычайной регулирующей меры информация об их изменении доводится 
Постащиком до сведения Потребителя не позднее чем за 5 (пять) календарных дней до 
введения их в действие; 

10) до 10 (десятого) числа месяца, следующего за месячным периодом 
транспортировки, предоставлять Потребителю через его уполномоченного представителя 
акт выполненных работ (оказанных услуг) и акт сверки остатков, приема, сдачи и потерь 
нефти при транспортировке нефти за отчетный месячный период транспортировки по 
форме, установленной Поставщиком; 

11) предоставить ответственным работникам Потребителя необходимый доступ к 
своему интернет-порталу и право пользования им, а также своевременно регистрировать 
предоставленные Потребителем заявки на транспортировку нефти с обязательным 
указанием даты их поступления; 

12) обеспечить оказание комплекса услуг, связанных с организацией транспортировки 
по трубопроводным системам других государств нефти, транспортируемой с территории 
Республики Казахстан по магистральному трубопроводу, принадлежащему на праве 
собственности или ином законном основании национальному оператору (операторская 
деятельность по единой маршрутизации), на основании отдельного договора, заключаемого 
с Потребителем; 

13) в течение двух рабочих дней с даты подписания Договора представить Потребителю 
формы заявок и заказа на транспортировку нефти, указанных в пункте 8 Договора. 

14) нести иные обязанности собственника системы магистрального нефтепровода, 
установленные законодательством Республики Казахстан о магистральном трубопроводе; 

7. Потребитель имеет право: 
1) получать услуги надлежащего качества и требовать от Поставщика перерасчета 

стоимости услуг, в случае предоставления услуг, не соответствующих требованиям, 
установленным национальными стандартами и иными нормативными документами; 

2) до 10 (десятого) числа месяца, следующего за месячного периода транспортировки 
получать от Поставщика акт выполненных работ (оказанных услуг) и акт сверки остатков, 



приема, сдачи и потерь нефти при ее транспортировке за отчетный месячный период 
транспортировки; 

3) передать Поставщику копии документов, указанных в пункте 8 Договора, через 
интернет-портал Поставщика либо в случае отсутствия у Поставщика интернет - портала 
по электронной почте, при условии предоставления их подлинников через своих 
представителей в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты передачи копий; 

4) заявлять к сдаче и транспортировке дополнительный объем нефти, превышающий 
обязательный минимальный месячный объем нефти, при условии наличия у Поставщика 
технической возможности транспортировки таких дополнительных объемов. 

8. Потребитель обязан: 
1) направить Поставщику: 
годовую заявку по форме, установленной Поставщиком, о прогнозируемых объемах 

транспортировки нефти по системе магистрального нефтепровода, включая обязательный 
минимальный годовой объем нефти, в соответствии с пунктом 4 Договора, с разбивкой на 
прогнозируемые квартальные объемы нефти - до 1 августа года, предшествующего 
годовому периоду транспортировки; 

месячную заявку по форме, установленной Поставщиком, на сдачу нефти в систему 
магистрального нефтепровода и ее транспортировку, включая обязательный минимальный 
месячный объем нефти, не позднее десятого числа месяца, предшествующего месячному 
периоду транспортировки. 

Датой подачи заявки Потребителем признается дата ее размещения на интернет-
портале Поставщика или дата поступления Поставщику оригинала заявки на бумажном 
носителе в зависимости от того, какое из событий наступит раньше. 

2) в течение всего срока действия Договора надлежащим образом сдавать в систему 
магистрального нефтепровода объемы нефти, указанные в утвержденном графике; 

3) в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения задания на платеж, указанного в 
подпункте 7) пункта 6 Договора, но не позднее последнего дня месяца, предшествующего 
месячному периоду транспортировки, предоставить Поставщику для осуществления 
транспортировки нефти пакет следующих документов на весь объем нефти Потребителя, 
предусмотренный утвержденным графиком: 

заказы на транспортировку нефти первостепенно на нефтеперерабатывающие и иные 
заводы Республики Казахстан, в последующем на экспортные направления. 

Форма заказа на транспортировку нефти устанавливается Поставщиком и должна 
содержать номер и дату Договора, маршрут транспортировки нефти (пункт отправления и 
пункт назначения), категорию поставки (внутренний рынок Республики Казахстан, 
экспорт, импорт, хранение и т. д.), производителя нефти, количество нефти, принимаемой 
в систему магистрального нефтепровода на пункт приема-сдачи нефти в начале маршрута 
и сдаваемой грузополучателю на пункт приема-сдачи нефти в конце маршрута, порядок 
передачи и последнего грузополучателя нефти, иную информацию для осуществления 
транспортировки нефти; 

при поставке нефти на нефтеперерабатывающие и иные заводы Республики Казахстан 
подтверждение таких заводов о согласии принять нефть с указанием конечного 
грузополучателя; 

временную таможенную декларацию на нефть в случае, если законодательством 
Республики Казахстан либо международными договорами Республики Казахстан 
предусмотрено таможенное декларирование нефти Потребителя, транспортируемой по 
системе магистрального нефтепровода; 

4) предоставить копию полной таможенной декларации на нефть в течение 5 (пяти) 
календарных дней с даты их оформления. 

Полная таможенная декларация на нефть в виде электронного документа, по которой в 
информационных системах налоговых органов имеется уведомление таможенных органов 
о фактическом вывозе нефти, также является документом, подтверждающим экспорт 



нефти. При наличии таможенной декларации на нефть в виде электронного документа 
представление полной таможенной декларации на нефть не требуется. При этом, 
Потребитель уведомляет Поставщика в сроки, указанные в настоящем подпункте, о 
наличии в информационных системах налоговых органов уведомления таможенных 
органов о фактическом вывозе нефти; 

5) своевременно и в полном объеме оплачивать услуги в порядке и на условиях, 
установленных Договором; 

6) указывать в годовой (месячной) заявке на транспортировку, подаваемой для 
утверждения в графике уполномоченному органу Республики Казахстан и Поставщику 
обязательные минимальные годовые (месячные) объемы нефти, не меньше объемов, 
указанных в пункте 4 Договора; 

7) заявлять и сдавать в систему магистрального нефтепровода дополнительно для 
транспортировки в последующем месячном периоде транспортировки недозаявленный 
и/или недопоставленный объем нефти за предыдущий месячный период транспортировки. 
Переходящий недозаявленный и/или недопоставленный объем не превышает ___% от 
обязательного минимального месячного объема. Корректировка заявок и сдача 
Потребителем в систему магистрального нефтепровода дополнительного объема нефти в 
счет недозаявленного и/или недопоставленного объема нефти в предыдущем месяце 
допускается в пределах отчетного квартала; 

8) не отзывать грузосопроводительные документы на транспортировку нефти после 
оформления маршрутного поручения; 

9) выполнять технические требования, устанавливаемые Поставщиком и 
законодательством Республики Казахстан; 

10) сообщать Поставщику о всех изменениях в учредительных документах и реквизитах 
Потребителя в течение пяти рабочих дней с даты соответствующих изменений; 

11) в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Поставщика актов, указанных 
в подпункте 2) пункта 7 Договора, подписать их и направить один экземпляр Поставщику 
либо предоставить Поставщику письменные мотивированные возражения. В случае не 
предоставления таких возражений в указанный срок такие акты будут считаться принятыми 
Потребителем без возражений; 

12) незамедлительно известить Поставщика о любых обстоятельствах, которые могут 
повлечь за собой ограничение сдачи нефти в систему магистрального нефтепровода; 

13) по требованию Поставщика предоставить нефть для заполнения системы 
магистрального нефтепровода; 

14) официально представить Поставщику перечень работников Потребителя (с 
указанием их Ф.И.О., электронного адреса, ника (логина) латинскими буквами), 
ответственных за размещение информации Потребителя на интернет-портале Поставщика 
для предоставления таким работникам доступа к интернет-порталу Поставщика; 

15) осуществлять подготовку нефти и обеспечивать ее сдачу в систему магистрального 
нефтепровода при условии соответствия требованиям пунктов 17 и 18 Договора; 

16) в случае нарушения Потребителем условий Договора, в том числе сдачи им в 
систему магистрального нефтепровода нефти, не соответствующей требованиям пунктов 
17 и 18 Договора, по требованию Поставщика уплатить ему неустойку (штраф, пеню), 
начисленную Поставщиком в соответствии с условиями Договора, возместить убытки 
Поставщика, а также суммы неустойки (штрафа, пени) и/или убытков, подлежащие уплате 
Поставщиком третьим лицам по их требованию. 

  
Глава 4. Порядок приема и сдачи нефти по количеству и качеству 

  
9. Услуги по транспортировке нефти предоставляются Потребителю по действующим 

маршрутам транспортировки нефти в системе магистрального нефтепровода на основании 
маршрутного поручения в соответствии с графиком, установленными техническими 



требованиями, нормативно - техническими документами Поставщика, согласованными и 
утвержденными в установленном порядке, и техническим соглашением. 

10. Потребитель сдает нефть в систему магистрального нефтепровода на пункт приема-
сдачи нефти в начале маршрута в порядке, предусмотренном Договором. 

11. Вся нефть, сданная Потребителем в систему магистрального нефтепровода, 
находится на ответственном хранении у Поставщика. Начисление тарифа за хранение 
нераспределенного остатка нефти Потребителя (за вычетом нефти, переданной 
Потребителем для заполнения системы магистрального нефтепровода, и мобильных 
(минимально-необходимых) остатков нефти, величина которых определяется Договором), 
находившегося в системе магистрального нефтепровода полный месячный период 
транспортировки, определяемого следующим образом: 

в случае, если нераспределенный остаток нефти на конец месячного периода 
транспортировки больше остатка на начало месячного периода транспортировки, то 
хранившимся объемом полный месячный период транспортировки считается 
нераспределенный остаток на начало месячного периода транспортировки; 

в случае, если нераспределенный остаток нефти на конец месячного периода 
транспортировки меньше остатка на начало месячного периода транспортировки, то 
хранившимся объемом полный месячный период транспортировки считается 
нераспределенный остаток на конец месячного периода транспортировки. 

Величина мобильного (минимально-необходимого) остатка нефти, сдаваемого 
Потребителем в систему магистрального нефтепровода, определяется в соответствии 
со Стандартом Республики Казахстан 1474-2016 «Магистральные нефтепроводы. 
Инструкция по учету нефти». 

12. Услуги по транспортировке нефти производятся по маршрутам, соответствующим 
схеме технологических грузопотоков нефти в системе магистрального нефтепровода, на 
основании маршрутного поручения. 

13. Поставщик осуществляет сдачу нефти грузополучателям на пункт приема-сдачи 
нефти в конце маршрута с оформлением паспортов качества и приемо-сдаточных актов в 
следующем порядке: 

1) при поставке на нефтеперерабатывающие и иные заводы Республики Казахстан - 
представителю завода, на который осуществляется поставка нефти; 

2) при передаче в другие системы магистрального нефтепровода представителю 
собственника/оператора системы магистрального нефтепровода; 

3) при перевалке нефти на другой вид транспорта - грузополучателю. 
14. Нефть, транспортируемая по системе магистрального нефтепровода, сдается 

Поставщиком Потребителю на пункт приема-сдачи нефти в конце маршрута за вычетом 
технических потерь при транспортировке нефти в пределах нормативных технических 
потерь, утверждаемых в установленном законодательством порядке. 

15. При несоблюдении Потребителем требований нормативно-технической 
документации, регулирующей работу средств измерения количества и качества нефти по 
основной схеме процедуры по определению количества и качества нефти производятся по 
утвержденным резервным схемам. 

16. Право собственности на транспортируемые объемы нефти на всем протяжении 
маршрута транспортировки, от сдачи в систему магистрального нефтепровода на пункт 
приема-сдачи нефти в начале маршрута до приема ее грузополучателем на пункт приема-
сдачи нефти в конце маршрута, остается за Потребителем. 

  
Глава 5. Качество сдаваемой Потребителем нефти 

  
17. Качество нефти для поставки по системе магистрального нефтепровода должно 

соответствовать следующим требованиям 
_____________________________________________________________________________



_____________________________________________________________________________
_____________________. 

18. Качество нефти для поставки на внутренний рынок Республики Казахстан должно 
соответствовать следующим требованиям 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________. 

19. Наличие свободного газа в нефти не допускается. 
Нефть, не соответствующая по качеству требованиям, указанным в пунктах 17, 18 

Договора, является некондиционной нефтью, и приниматься в систему магистрального 
нефтепровода не будет. 

В случае обнаружения Поставщиком некондиционной нефти после начала приема 
соответствующей партии нефти на пункт приема-сдачи нефти в начале маршрута, прием 
такой партии нефти должен быть приостановлен. Акт приема-сдачи нефти, подписываемый 
уполномоченными представителями Сторон, фиксирует количество и качество 
некондиционной нефти, является подтверждением её сдачи Потребителем и признается 
основанием для предъявления ему Поставщиком требования об уплате штрафа в 
соответствии с условиями Договора. 

Возобновление приема вышеуказанной партии нефти производится только после 
принятия Потребителем мер по доведению значений показателей качества нефти 
требованиям, указанным в пунктах 17 и 18 Договора. 

20. Потребитель и Поставщик совместно контролируют качество сдаваемой и 
принимаемой нефти в соответствии с Техническим соглашением. 

  
Глава 6. Порядок оформления документов при транспортировке нефти 

  
21. Прием и сдача нефти (на пункт приема-сдачи нефти в начале и в конце маршрута) 

на основании маршрутного поручения оформляется следующими актами в соответствии с 
требованиями Поставщика по учету нефти при ее транспортировке по системе 
магистрального нефтепровода: 

1) акт приема-сдачи нефти, оформленный на пункт приема-сдачи нефти в начале 
маршрута на основании маршрутного поручения, является подтверждением приема нефти 
в систему магистрального нефтепровода для транспортировки; 

2) акт приема-сдачи нефти, оформленный на пункт приема-сдачи нефти в конце 
маршрута, подтверждает исполнение Поставщиком обязательств по транспортировке 
нефти в соответствии с Договором. 

Для обеспечения потребностей внутреннего рынка Республики Казахстан на пунктах 
приема-сдачи нефти в начале маршрута Потребитель и Поставщик оформляют акты 
приема-сдачи нефти в первоочередном порядке на основании маршрутного поручения на 
нефтеперерабатывающие заводы Республики Казахстан. Исключение составляют случаи, 
когда необходимо обеспечить загрузку танкерных позиций в морских портах Республики 
Казахстан и стран ближнего и/или дальнего зарубежья для экспортных поставок. В таких 
случаях, Потребитель и Поставщик оформляют акты приема-сдачи нефти в объеме, 
соответствующем графику отгрузки нефти в морских портах. 

22. В случае передачи Потребителем нефти, находящейся на ответственном хранении в 
системе магистрального нефтепровода, третьей стороне Потребитель в обязательном 
порядке предоставляет Поставщику для согласования акт приема-передачи нефти, один 
оригинал которого остается у Поставщика. В случае несогласования акта приема-передачи 
нефти с Поставщиком оформление переданных объемов нефти производиться не будет. 

  
Глава 7. Оплата и порядок расчетов 

  



23. Оплата услуг по транспортировке нефти производится Потребителем по заданию на 
платеж и/или счет-фактуре в течение 3 (трех) рабочих дней с даты их выставления 
Потребителю в соответствии с тарифами, определенными в установленном 
законодательством Республики Казахстан порядке. Оплата по заданиям на платеж 
производится Потребителем в порядке 100% предоплаты. 

Потребитель производит предварительную оплату услуг за количество нефти, 
подлежащее транспортировке в соответствии с графиком, указанное в задании на платеж 
и/или счет-фактуре. 

24. Датой фактического исполнения Потребителем обязательств по оплате услуг 
признается дата фактического зачисления денег на банковский счет Поставщика, 
указанный в задании на платеж и/или в счете-фактуре. 

25. Расходы, связанные с перечислением платежа, несет Потребитель. 
26. Поставщик выставляет Потребителю счет-фактуру на основе актов выполненных 

работ (оказанных услуг). 
27. Оплата производится путем перечисления денег банковскими переводами отдельно 

по каждому заданию на платеж и/или счет-фактуре. В платежном поручении в 
обязательном порядке указываются отдельной строкой номер и дата договора, количество 
транспортируемой нефти, счета и дата их выпуска. 

28. Оплата услуг за Потребителя третьими лицами может производиться по 
предварительному согласованию с Поставщиком. При этом в платежном документе, 
помимо перечисленных в пункте 27 сведений, в обязательном порядке указывается 
наименование Потребителя. 

29. После окончания каждого квартала Стороны проводят сверку взаиморасчетов по 
Договору за прошедший квартал. 

Акт сверки взаиморасчетов подготавливается и направляется Поставщиком 
Потребителю в срок не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней после окончания отчетного 
квартала. Потребитель в течении 5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта сверки 
взаиморасчетов обязан подписать его либо приложить мотивированные возражения и 
направить подписанный акт или мотивированные возражения с одновременным 
направлением копий (по электронной почте). В случае непредставления подписанного 
Потребителем акта сверки взаиморасчетов либо письменных возражений к ним в срок, 
указанный в настоящем пункте, сверка считается завершенной, а ее результаты 
обязательными для исполнения Сторонами. 

  
Глава 8. Ответственность Сторон 

  
30. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность в соответствии с 
действующим законодательством Республики Казахстан. 

31. За просрочку платежа по заданиям на платеж и счет-фактурам Потребитель 
уплачивает Поставщику неустойку в размере 1,5 кратной ставки рефинансирования, 
установленной Национальным Банком Республики Казахстан, на день проведения оплаты, 
исходя из фактического количества дней просрочки платежа. 

32. С момента приема нефти в систему магистрального нефтепровода и до момента ее 
сдачи грузополучателю на пункт приема-сдачи нефти в конце маршрута транспортировки 
Поставщик несет ответственность за ее сохранность. 

33. Оплата штрафных санкций в соответствии с условиями настоящего Договора 
производится в течение пяти рабочих дней с даты направления счета. 

34. Потребитель не несет ответственность за недозаявленный и/или недопоставленный 
объем нефти, также как и Поставщик не несет ответственность за неоказание услуг по 
транспортировке недозаявленного и/или недопоставленного объема нефти в течение 
месячного периода транспортировки, если уполномоченный орган утвердит в месячном 



(годовом) графике объемы нефти, меньше заявленных Потребителем обязательных 
минимальных месячных (годовых) объемов нефти. 

35. В случае, если Потребитель не обеспечит прием нефти в пункте назначения, и 
данное обстоятельство станет причиной остановки участка нефтепровода, 
задействованного для транспортировки нефти Потребителя, он уплачивает по требованию 
Поставщика штраф в размере 0,05 месячного расчетного показателя, установленного 
законодательством Республики Казахстан на дату оплаты за каждую тонну (масса нетто), 
оформленной в начале маршрута транспортировки партии нефти. 

36. В случае подачи на нефтесливные (нефтеналивные) эстакады Поставщика 
неисправных вагонов-цистерн, исключающих возможность слива (налива) нефти ввиду их 
неисправности, отсутствия необходимых сопроводительных документов, а также подачи на 
нефтесливные эстакады порожних вагонов-цистерн, Потребитель уплачивает Поставщику, 
по его требованию, штраф в размере 5 (пяти) месячных расчетных показателей за каждую 
вагон-цистерну. 

37. В случае простоя нефтесливных (нефтеналивных) эстакад Поставщика по вине 
Потребителя в связи с несвоевременной уборкой слитых (налитых) вагонов-цистерн 
Потребитель уплачивает Поставщику, по его требованию, пеню в размере 15 (пятнадцати) 
месячного расчетного показателя за каждый час простоя нефтесливной (нефтеналивной) 
эстакады сверх нормативного времени, установленного техническим соглашением. 

38. По каждому случаю, указанному в пунктах 36, 37, представителями Сторон 
составляется соответствующий акт. В случае отказа представителей Потребителя от 
подписания акта в течение двух рабочих дней с даты передачи ему такого акта и не 
предоставления письменного мотивированного возражения к нему, акт, подписанный 
уполномоченным представителем Поставщика, будет считаться принятым Потребителем 
без возражений. 

39. При подаче вагонов-цистерн без сопроводительных правоустанавливающих 
документов по пользованию вагонов-цистерн, представителями Поставщика фиксируются 
номера вагонов-цистерн. 

При повторной подаче этих же вагонов-цистерн с нарушением сопроводительных 
документов одними и теми же пользователями в течение одного месяца представителями 
Сторон составляется соответствующий акт и взыскивается штраф в соответствии с пунктом 
36 настоящего Договора. 

40. В случае, если Потребитель не заявил в течение отчетного квартала обязательные 
минимальные месячные объемы нефти и не компенсировал недозаявленные объемы в 
соответствии с подпунктом 7) пункта 8 Договора, он уплачивает Поставщику штраф, 
размер которого определяется как произведение недозаявленного объема нефти (масса 
нетто), за отчетный квартал на ставку тарифа за соответствующие услуги. 

41. В случае, если Потребитель (Поставщик) в течение отчетного квартала не сдал (не 
принял) в систему магистрального нефтепровода трех обязательных минимальных 
месячных объемов нефти (при условии утверждения их в месячных графиках) и не 
компенсировал недопоставленные объемы нефти в соответствии с подпунктом 7) пункта 8 
Договора, он уплачивает Поставщику (Потребителю) штраф, размер которого определяется 
как произведение недопоставленного (не принятого) объема нефти (масса нетто), за 
отчетный квартал на ставку тарифа за соответствующие услуги. 

42. В случае нарушения Потребителем более двух раз в течение календарного года 
срока подачи месячной заявки, указанной в подпункте 1) пункта 8 Договора, Потребитель 
по требованию Поставщика уплачивает штраф в размере 75 (семидесяти пяти) месячных 
расчетных показателей. 

43. В случае неисполнения Поставщиком подпункта 8) пункта 6 Договора, Поставщик 
уплачивает Потребителю штраф в размере 75 (семьдесят пять) месячных расчетных 
показателей. 



44. За нарушение сроков представления документов, указанных в подпунктах 3), 4) 
пункта 8 Договора, а также представления неполного пакета документов, а также за 
несвоевременный возврат либо утерю предоставленных Поставщиком актов, указанных в 
подпункте 10) пункта 6 Договора, Потребитель по требованию Поставщика оплачивает 
штраф в размере 75 (семьдесят пять) месячного расчетного показателя за каждый случай 
нарушения. 

45. За необоснованный отказ в приеме в систему магистрального нефтепровода нефти, 
в объеме, предусмотренном графиком, Поставщик оплачивает Потребителю штраф в 
размере 75 (семьдесят пять) месячного расчетного показателя. 

В случае обнаружения сдачи нефти с показателями качества, не соответствующими 
требованиям главы 5 Договора (за исключением нарушения, указанного в абзаце третьем 
настоящего пункта), Потребитель по требованию Поставщика оплачивает штраф в размере 
2 (двух) месячных расчетных показателей за каждую тонну (брутто) нефти, не 
соответствующей требованиям пунктов 17 и 18 Договора. 

В случае обнаружения сдачи нефти с превышением нормы массовой доли органических 
хлоридов во фракции, выкипающей до температуры 204°С, Потребитель уплачивает по 
требованию Поставщика штраф в размере 5 (пяти) месячных расчетных показателей за 
каждую тонну (брутто) нефти, не соответствующей требованиям пунктов 17 и 18 Договора, 
возмещает Поставщику его обоснованные убытки, а также суммы неустойки (штрафа, 
пени) и/или убытков, подлежащих уплате Поставщиком третьим лицам по их требованию. 

  
Глава 9. Обстоятельства непреодолимой силы 

  
46. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или не надлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если это явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы. В этом случае ни одна из Сторон не будет иметь право на возмещение 
убытков. По требованию любой из Сторон может быть создана комиссия, определяющая 
исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из Сторон не освобождается от 
обязанностей по Договору, возникающих до наступления обстоятельств непреодолимой 
силы. 

В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, Стороны в течение пяти 
рабочих дней с даты их наступления уведомляют об этом друг друга, с последующим 
вручением либо отправкой по почте письменного уведомления, уточняющего дату начала 
и описание обстоятельств непреодолимой силы, подтвержденных соответствующей 
уполномоченной организацией Республики Казахстан. 

47. Обязательства Сторон по Договору могут быть приостановлены на срок действия 
обстоятельств непреодолимой силы, но только в той степени, в которой такие 
обстоятельства препятствуют исполнению обязательств Сторон по Договору. 

В случае, если обстоятельства непреодолимой силы будут длиться три и более месяцев, 
каждая из Сторон вправе расторгнуть Договор при условии предварительного уведомления 
другой стороны не менее, чем за двадцать календарных дней до даты предполагаемого 
расторжения. При этом Стороны обязуются в течение тридцати календарных дней 
произвести все взаиморасчеты по Договору. 

  
Глава 10. Общие положения и разрешение споров 

  
48. Договор оказания услуг по транспортировке нефти заключается с Потребителем в 

индивидуальном порядке. 
49. В случае какого-либо спора или разногласия, возникшего по какому-либо 

положению Договора или в целом, или в связи с каким-либо вопросом или действием в 
отношении положений Договора, любая из Сторон вправе направить другой стороне 
претензию с полным изложением сущности спора. 



Стороны предпринимают все усилия для урегулирования всех споров путем 
переговоров. 

50. В случае не достижения согласия все споры и разногласия по Договору разрешаются 
в судах по месту нахождения ответчика. 

Стороны имеют право расторгнуть Договор в иных случаях предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан. 

51. Отношения Сторон, вытекающие из Договора и не урегулированные им, 
регулируются действующим законодательством Республики Казахстан. 

52. Договор составляется в двух экземплярах на казахском и русском языках по одному 
экземпляру для каждой Стороны. 

53. По соглашению Сторон Договор может дополняться другими условиями, не 
противоречащими типовому Договору, законодательству Республики Казахстан, 
техническим регламентам, межгосударственным и национальным стандартам. 

  
Глава 11. Срок действия Договора 

  
54. Договор вступает в силу с 00:00 часов (по времени города Астана) « » 20 года и 

действует до 24:00 часов « » 20 года. 
55. Срок действия Договора продлевается на определенный срок с уточнением объема 

передачи услуги, если одна из сторон заявит об этом за тридцать календарных дней до 
окончания срока действия Договора. Продление срока договора оформляется 
дополнительным соглашением к Договору. 

При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении или изменении договора по 
окончании срока, он считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были 
предусмотрены договором. 

  
Глава 12. Реквизиты Сторон 

  
Поставщик:_____________________ 
_______________________________

Потребитель:_____________________ 
_________________________________

 


